Estado do Ceara £
GOVERNO MUNICIPAL DE MILHA
SEC. DE PLANEJAMENTO, ADM E FINANCAS

P T

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
PREGAO PRESENCIAL N° 2101.01-21 - PP
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 14010001/21

1-DO OBJETO

1.I. CONTRATACAO DE EMPRESA DE ASSESSORIA TRIBUTARIA PARA LOCACAO E
MANUTENCAO DE SOFTWARE (PROGRAMA DE INFORMATICA) DE GESTAO TRIBUTARIA E DE
EMISSAO DE NOTA FISCAL WEB, E ACOMPANHAMENTO E ORIENTACAO DA ARRECADACAO
MUNICIPAL, DESTINADOS A SECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ADMINISTRACAO E FINANCAS DO
MUNICIPIO DE MILHA/CE..

2 - DA JUSTIFICATIVA

A Secretaria de Planejamento, Administragdo e Finangas ¢ responsavel, dentro da Prefeitura de Milhd@/CE, por

rnecer ¢ manter as solucdes relacionadas a Tecnologia da Informagdo, alinhada aos processos tributarios da
administragido, municipal, buscando melhoria continua, e identificou-se a necessidade de se adquirir ferramentas que
suportem esses processos das inGmeras tarefas, de maneira a agilizar o trabalho, aumentar a produtividade e
qualidade, bem como fornecer uma visdo gerencial mais completa para os desenvolvimentos das atividades tributérias
em atendimento as necessidades administrativas da Secretaria de Administragdo e Finangas do Municipio de
Milha/CE:

2.1 - A contratagio dar-se-4 pela necessidade da contratagido de servu;os CONTRATACAO DE EMPRESA DE
ASSESSORIA TRIBUTARIA PARA LOCACAO E MANUTENCAO DE SOFTWARE (PROGRAMA DE
INFORMATICA) DE GESTAO TRIBUTARIA E DE EMISSAO DE NOTA FISCAL WEB, E
ACOMPANHAMENTO E ORIENTACAO DA ARRECADACAO MUNICIPAL, DESTINADOS A SECRETARIA
DE PLANEJAMENTO, ADMINISTRACAO E FINANCAS DO MUNICIPIO DE MILHA/CE. Para que toda
execugdo dos processos tenham éxitos, e todas as informagdes sejam tragadas, faz-se de extrema necessidade uma
ferramenta a ser utilizada pela contratante e pelo setor de tributos, sem a ferramenta ndo teria este Orgdo, instrumento
para execugao de seus processos.

2.2 A gestio municipal busca a cada dia aperfeioar seus servigos. O grande volume de informagdes geradas
constantemente deve ser realizado com seguranga e agilidade, de forma a desburocratizar as atividades. A
~~aplantagido do referido software serd um importante elemento para a melhoria dos processos internos e para a
_amizacdo das atividades a serem desenvolvidas pela drea afim, por conseguinte, assegurara o cumprimento dos
objetivos e metas estabelecidos e para tal procuramos nos espelhar em observar quesitos técnicos minimos hoje ja
utilizados pela Administragdo. A locag@o de softwares na area publica tornou-se condigdo para uma melhor gestdo da
coisa publica.
2.3 - Por se tratar de servigos usuais no mercado e possiveis de ser definido de forma objetiva, o objeto em questdo se
enquadra na defini¢do de bens e servigos comuns, conforme o paragrafo unico, do Art. 1°, da Lei n° 10.520/2002.

3 - DA FUNDAMENTACAO LEGAL

3.1 - A contratagdo para o servigo, objeto deste Termo de Referéncia, estd fundamentada com base na da Lei n°.
8666/93, Lei n°. 10.520/02, Decreto n° 3.555/00, Lei complementar 123/06, alteragdes posteriores e demais
legislagdes aplicaveis.

4 - DA QUANTIDADE, DESCRICAO E ESTIMADO
4.1 - As quantidades, especificagdes e valores estimados conforme abaixo:
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| ITEM | ESPECIFICACOES |
1 | QUANTIDADE UNIDADE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL |
| CONTRATACAO DE EMPRESA DE ASSESSORIA TRIBUTARIA.

| CONTRATACAO DE EMPRESA DE ASSESSORIA TRIBUTARIA PARA LOCAGCAO E
| MANUTENCAO DE SOFTWARE (PROGRAMA DE INFORMATICA) DE GESTAO
| TRIBUTARIA E DE EMISSAO DE NOTA FISCAL WEB, E ACOMPANHAMENTO E
| ORIENTACAO DA ARRECADACAO MUNICIPAL, DESTINADOS A SECRETARIA DE
| ADMINISTRACAO E FINANCAS DO MUNICIPIO DE MILHA/CE.

| 11.00 MES 5.216,667 57.383,34

4.2 - O valor global estimado da presente licitacdo ¢ de 57.383,34 (cinquenta e sete mil, trezentos e oitenta € trés reais
e trinta e quatro centavos).

“3 - Os valores de referéncia estimados acima foram obtidos com base nos valores médios obtidos através das
pesquisas de precos realizadas pelo setor competente e anexadas aos autos.

4.3.1 - Para os valores estimados acima, foram realizadas pesquisas de pregos junto a outros Municipios,
sendo consideradas diversas aquisi¢des e contratagdes similares de outros entes Publicos coletados através do Portal
de Licita¢des do Tribunal de Contas do Estado do Ceara - TCE, assim sendo resguardado por meio de precos de
Orgio oficial competente.

5- DAS ESPECIFICACOES BASICAS DOS SERVICOS
5.1 - Da especificagdo detalhada dos servigos, discriminados no objeto deste termo devera contemplar os seguintes
moédulos e funcionalidades minimas:

ACOMPANHAMENTO E SUPORTE

e Suporte direto através de whatsapp, celular e/ou telefone fixo com contato direto com consultores e
programadores

e Disponibilidade para visita a sede da contratada por programadores e/ou analistas de sistemas, para
solicitagao de novas funcionalidades, customizagdes e/ou treinamento de usuarios, com todas as despesas por
conta da contratada

e Disponibilidade para visitas mensais a sede da contratada para acompanhamento presencial do setor com
todas as despesas por conta da contratada

CARACTERISTICAS GERAIS

e Sistema on-line com acesso através de navegadores sem a necessidade de instalagdo de programas ou plug-ins
de terceiros para seu funcionamento;

e Servidor em nuvem com alta escalabilidade e elasticidade com suporte a rapido redimensionamento dos
recursos de memoria, disco, rede e banda;

e Tendo em vista a eventual necessidade da contratante necessitar do banco de dados, o sistema deve utilizar
gerenciador de banco de dados (SGBD) modelo relacional com alta performance e com as seguintes
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caracteristicas:
o Multiplataforma (Linux, Windows etc.)
o Rigido controle de concorréncia e prevengao contra corrupc¢de de dados
o Facil manuten¢ao, backup e restauragao em casos de falha
o De uso livre e sem necessidade de aquisi¢do licengas
Emissdo de documentos de arrecadacao padraio FEBRABAN;

Relatorios padronizados, com disponibilidade para criagdo de novos modelos ou relatérios conforme
demanda da contratante;

Todas os procedimentos de backup e seguranca das informagdes a carga da contratante sem a necessidade de
nenhum procedimento por porte da contratante ou alguns de seus colaboradores.

ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE

Possibilitar a revisdo de célculos dos tributos e geragdo de novos boletos para pagamento;

Permitir a consulta de débitos por tributo, por contribuinte ou consolidado, gerando extratos e outros
documentos tais como boletos e certidoes;

Emissdo de notas fiscais avulsas eletronicas com geragdo automatica dos créditos e disponibilidade imediata
em sistemas de validagdo, sem a necessidade de transmissdo ou procedimentos adicionais;

Possibilitar o calculo, langamento ¢ a emissdo de guias de recolhimento. Referentes a taxas diversas e tarifas
cobraveis pela Prefeitura sempre que estas nao facam parte dos DAM de ISSQN;

Possibilitar o registro de parcelamento de débitos tributérios com documentos de arrecadacdo das parcelas;

Emitir todas as certiddes relativas a contribuintes de forma parametrizavel e com modelos customizaveis de
acordo com as necessidades da administragdo municipal;

Permitir o langamento de taxas diversas e tarifas, com emissao de alvaras;

Classificar a divida por taxas diversas e tarifas segundo o tipo do servigo, para sele¢cdo de créditos nao
tributarios que possam ser inscritas em divida ativa, e outras sujeitas ao cancelamento pelo nao recolhimento
do valor em fases precedentes;

Permitir a inscri¢do de débitos da divida ativa tributéria e nao tributaria;

CADASTRAMENTO IMOBILIARIO

Permite a parametrizagdo do boletim de cadastro imobilidrio permitindo adicionar atributos relativos as
informagdes do terreno e da edificacdo de modo a possibilitar que o cadastro técnico seja alterado sem a
necessidade de mudangas no codigo da aplicacao;

O cadastro de imoveis deve possuir campos para informagdes da inscrigdo do imoével nas companhias de agua
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e energia elétrica, tal como nimero da ficha manual utilizada na tGltima atualizagdo cadastral realizada;

e Controle de execugdo de servigos de recadastramento e atualizagdo cadastral, com informagdo da equipe de
rua, nimero da ultima ficha cadastral e sequéncia no mapa digital conforme patrdo de numeragéao cartografica
usada

e (Cadastro as pessoas fisicas e juridicas, seus documentos, e enderecos para envio de correspondéncias;
e (Cadastro de logradouros de forma centralizada;

e (adastro de segmentos dos logradouros ou cadastramento de secdes para as faces de quadra. Permitindo
associar a estas entidades o valor por m? do terreno e¢ informacdes relativas a infraestrutura de servigos
publicos e os equipamentos urbanos os quais poderdo ser utilizados fornecimento de informagdes para as
areas de planejamento urbano e controle ambiental;

—~. o Lancamento de IPTU, configurando niimero de parcelas por faixas de valores, dias de vencimento e
descontos aplicaveis, mantendo registro das configuracdes ano a ano para consultas posteriores e
demonstrativo do célculo nos boletos

CONTROLE DO SIMPLES NACIONAL
e Controle dos contribuintes optantes do Simples Nacional e MEI;

e Importacdo dos arquivos de pagamento do simples nacional para controle e acompanhamento da adimpléncia
dos optantes do Simples Nacional;

e Leitura das declaragbes mensais das empresas optantes pelo Simples Nacional com possibilidade de
importagdo e desenvolvimento de filtros e malhas solicitados pela administragao.

NOTA FISCAL ELETRONICA

e Sistema de emissdo de nota fiscal eletronica no modelo “on-line” através de navegador e sem o uso de
plugins ou necessidade de instalacdo de complementos de terceiros;

e Layout simples e objetivo para facil uso pelos contribuintes;

e Servidor em nuvem com alta escalabilidade e elasticidade com suporte a rapido redimensionamento dos
recursos memoria, disco, rede e banda.

6 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1 - Executar o objeto em conformidade com as condi¢des deste instrumento;

6.2 - Manter durante toda a execugdo contratual, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condig¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no presente termo;

6.3 - Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os percentuais de acréscimos ou supressdes limitadas ao
estabelecido no § 1°, do Art. 65, da Lei n°® 8.666/93, tomando por base o valor contratual;

6.4 - Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros, decorrentes da sua culpa ou
dolo, quando da execug¢do do objeto, ndo podendo ser arguido para efeito de exclusio ou redugdo de sua
responsabilidade o fato de a contratante proceder a fiscalizagdo ou acompanhar a execugédo contratual;

6.5 - Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a execugido
contratual, inclusive as obriga¢des relativas a saldrios, previdéncia social, impostos, encargos sociais e outras
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providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das leis trabalhistas e especificas de acidentes do
trabalho e legislacdo correlata, aplicaveis ao pessoal empregado na execug¢do contratual;

6.6 - Prestar imediatamente as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratante, salvo
quando implicarem em indagag¢des de cardter técnico, hipétese em que serdo respondidas no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas;

6.7 - Substituir ou reparar o objeto contratual que comprovadamente apresente condigdes de defeito ou em
desconformidade com as especificagdes deste termo, no prazo fixado pelo Orgido contratante, contado de sua
notificacao;

6.8 - Cumprir, quando for o caso, as condi¢des de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo periodo oferecido em
sua proposta de pregos, observando o prazo minimo exigido pela Administragio.

7 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
7.1 - Proporcionar a Contratada todas as condi¢des necessarias ao pleno cumprimento das obrigagdes decorrentes do
objeto contratual, consoante estabelece a Lei n° 8.666/93 e suas alteragdes posteriores;
1.2 - Fiscalizar a execugdo do objeto contratual, através de sua unidade competente, podendo, em decorréncia,
licitar providéncias da Contratada, que atendera ou justificara de imediato;
7.3 - Notificar a Contratada de qualquer irregularidade decorrente da execugdo do Objeto contratual;
7.4 - Efetuar os pagamentos devidos a Contratada nas condigdes estabelecidas neste Edital;
7.5 - Aplicar as penalidades previstas em Lei e neste Edital;
7.6 - Permitir acesso dos empregados da Contratada as dependéncias da Contratante para execu¢do do objeto
contratual;
7.7 - Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos empregados da Contratada;
7.8 - Recusar os servigos que ndo apresentarem condi¢des de serem utilizados;
7.9 - Comunicar a Contratada qualquer irregularidade na prestagdo dos servigos e interromper imediatamente a
execugao se for o caso.

8 - DO PAGAMENTO
8.1 - O prazo para pagamento serd de 30 (trinta) dias, contados a partir da data da apresentagio da Nota Fiscal/Fatura
pela Contratada.
8.2 O pagamento somente sera efetuado pelo servidor competente, da Nota Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada,
que conterd o detalhamento dos servigos prestados.

8.2.1 A verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada e do regular cumprimento
das obrigacdes assumidas.
“73 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratacdao, ou, ainda,
vircunsténcia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara pendente até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagio da regularizagio da
situagdo, nao acarretando qualquer dnus para a Contratante.
8.4 Antes do pagamento, a Contratante realizard consulta junto ao Cadastro de Fornecedores e, se necessério, aos
sitios oficiais, para verificar a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da Contratada, devendo o resultado ser
impresso, autenticado e juntado ao processo de pagamento.
8.5 O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancéria de Crédito, mediante depdsito em conta corrente, na
agéncia e estabelecimento bancério indicado pela Contratada, ou por outro meio previsto na legislagao vigente.
8.6 A(O) contratada(o) devera a cada pagamento pelos servigos prestados, apresentar guias de recolhimento dos
encargos incidentes na prestacdo dos servigos (previdenciarios, trabalhistas e tributérios).
8.7 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
8.8 A Contratante ndo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela Contratada, que
porventura ndo tenha sido acordada no contrato.
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9 - DA VIGENCIA E DA EFICACIA

9.1 O prazo de vigéncia do contrato seré a partir da data de sua assinatura, com validade e eficacia legal apos a
publicagdo do seu extrato, tendo inicio e vencimento em dia de expediente, devendo-se excluir o primeiro ¢ incluir o
ultimo.

Milha/Ce, 26 de janeiro de 2021

Secretario de Plarjejam¢nto, Administrag¢do e Finangas
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